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Carrera: Ofimatica Semestre: 6°
Maddulo V. Establece comunicaciéon ofimatica

Submodulo 1. Gestiona Informacidn a través de plataformas digitales
En este Manual del estudiante, se encontrardn las indicaciones y el material escrito
necesario para la elaboracién de cada una de las siguientes actividades

Parcial 1. Modela paginas electrénicas

Tema 1.1 Actividad 1: En tu libreta investiga y escribe con tus propias palabras la
definicion de:

1. Pagina web.
2. Derechos de autor.
3. Politicas de publicidad.

Nota. Esta actividad sirve para identificar si conoces alguno de los conceptos que seran
abordados en el curso, por lo tanto, no se evalia.

Tema 1.2 Actividad 2

Material de apoyo de la actividad 2

Fuente original: https://www.websitetooltester.com/es/programas-para-crear-paginas-
web/

10 mejores programas para crear paginas web en 2020: jAnalizados!

. T e — OV e
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= Gratis: $0 MXN Excelentes plantillas
« Connect Domain: $55 MXN Muy flexible
« Combo: $109 MXN Potentes herramientas
.Com . llimitado: $280 MXN adicionales de marketing
e Amplic mercado de apps
+ Business y eCommerce: Wix AD
desde $215 MXN )

. L : Precio
Diserios sin igual

Sin cambios de plantilla
@ Los sitios con mucho
contenido multimedia

pueden cargar mas
( PRUEBALO GRATIS ) lentamente en el mavil
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El creador web poliglota
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(rmotenoomans )
JIMDO

Un creador de paginas
web rapidisimo

( PRUEBALO GRATIS )

@ GoDaddy

MNueveo creador web, los
4 mismos problemas de
siempre.
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SQUARESPACE

Perfecto para blogs

Q)
( PRUEBALC GRATIS )
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Gratis: 0 MXN
Limited: 54 MXN
Miri: 89 MXN
Estandar: 178 MXN
Profesional: 297 MXN

Play: $0 MXN
Start: $9
Grow: $15
Grow Legal- $-
Unlimited: $39

Personal: $128.99 MXN
Comercial: $199.99 MXN
Comercial Plus: $299.99 MXN
Tiendas online: $349,99 MXN

Personal: $16 US
Business: $23 US
Tienda online (Basic): $27 US

Tienda online (Advanced):
$49Us
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Sitios multilingies
SEO excelente

Mo apto para el comercio
electrénico

Blog basico
Faltan funciones

Facilidad de uso
Disefios atractivos
Versidn para mdviles
Velocidad de carga

Funciones limitada
Pocas opciones de SEQ
Flexibilidad en el disefio

Plantillas adaptables para
méviles
Facilidad de uso

Blog es demasiado bésico
Pocas plantillas
Mal soporte

Plantillas y disefio
Comercio electrénico con
usuarios registrados
Aplicaciones mdviles
Blog muy sdlido

Usabilidad del Editor
Un nivel de sub-navegacidn
Mo tiene vista previa
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weebly = Gratis: $0 MXN

eCommerce by [& Square s Pro: $120 MXN
« Business: $250 MXN

M4és facil imposible

@

( PRUEBALO GRATIS >
Starter: $200 MXN

E I 0 N 0 S : Plus: $250 MXN

= Shop Starter: $250 MXN
= Shop Plus: $450 MXN

7
El chico para todo
©),
( PRUEBALO GRATIS )
* Gratuito: 0€
« Personal : $45 MXN
«  Premium : $135 MXN
« Business: $405 MXN
word Press'com » eCommerce : $729 MXN
8 MordPress.com
Para principiantes
z ro « Website: $80 MXN al mes.
« Business: $145 MXN al mes.
2

Un creador parecido a Wix

@
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Facilidad de uso
Plantillas adaptables
Centro de aplicaciones
Gestidn de equipos

s Disefios inflexibles
% Pdginas multilingles

Sitios multilingles
Soporte telefdnice, chat
Copias de seguridad
Permite importar blogs

w% Sin plan para pagina web
gratis
w  Marketing agresivo

Plan gratis
Mantenimiento
Soporte
eCommerce

s No es la forma mas barata
de tener una web hecha con
WordPress

s Nos es lo mds intuitivo

Editor v plantillas
Precios

1A

Multilingie

* Blog
»  No tiene plan gratuito
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Bl siTE123

10

Bueno con los idiomas

( PRUEBALO GRATIS )

@ one.com

1 E! creador web econdmico

3.4

( PRUEBALC GRATIS )
@) Pagina.mx

12 Buena para idiomas

22)

Gratis: O£

Basic: 1187

» Advanced: 15,58€
« Professional: 2114€
« Gold: 26,70€

= Principiante: $33,50 MXN
= Premium: $7.48
« Tienda online: $16.99

e Gratis: 03 M¥N
« Premium: 61 % MXN
* Profesional: 122 § MXN
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Permite varios idiomas
Plan para pagina web gratis
Facilidad de uso

Anuncios
Diserios y flexibilidad
Acceso limitado

Muy barato
Plantillas adaptables

Sin blog integrado
Soporte mejorable

Buen ecommerce
Variedad de funciones

Disefios anticuados
Relativamente caro

Complicado de usar

>

De la lectura anterior, la cual fue presentada por el Docente, analiza las herramientas en
linea para crear paginas web, identifica sus caracteristicas, ventajas y desventajas. Con tus
companferos en equipos, comenta tus ideas y escucha las de ellos, como actividad de
conclusién elabora en tu libreta, un mapa mental de las diferentes herramientas para crear
paginas web. Si tuvieses oportunidad de consultar otros documentos lo puedes hacer para

incrementar tus conocimientos.

Lista de cotejo para Evaluar, la elaboracién del mapa mental,

de evaluacion

Elaborar un mapa mental de las herramientas en linea para crear paginas web Sugerencia

Indicadores

\ Calificacion

Si \ No

mental?

¢Es facil de identificar la idea central en el mapa

20%
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¢ldentifica las metas y objetivos en el proceso de 20%
construccion del conocimiento?

¢Existe una representacion semantica de las 20%
conexiones entre la informacién empleada?
¢éLainformacion se encuentra ordenada en 20%
categorias, jerarquias y relaciones?

éIncluye contenidos de diversos campos de 20%
conocimiento y los relaciona con la vida cotidiana?

Tema 1. 3 Actividad 3
Utilizando la siguiente lectura, la cual sera presentada por el Docente, analiza los
requerimientos necesarios para, en linea crear paginas web, identifica sus caracteristicas,
ventajas y desventajas. Con tus companferos en equipos, comenta tus ideas y escucha las de

ellos.

Elaborar una infografia sobre los aspectos a considerar en el disefio de una pagina web, a

partir de los requerimientos del cliente.

Propuesta de Evaluacion

NIVEL DE LOGRO

EXCELENTE (3)

REGULAR (2)

INSUFICIENTE (1)

(0)

Partes de la
infografia (titulo,
texto explicativo,
graficos, fuente,

Incluyé todas las
partes indicadas
de una infografia.

Incluyé al menos
cuatro de las
partes que
forman parte de

Incluyé dos o
menos de las
partes que
forman parte de

No presenta

relacionadas al
temay lo hacen
facil de entender.

relacionadas al
tema vy la mayoria
lo hacen facil de
entender.

relacionadas al
tema.

créditos) una infografia una infografia
Coherenciay Todas las graficas | Todas las graficas | Todas las gréficas | No presenta
pertinencia estan estan estan

Organizacién de
la informacioén

El tema es claroy
bien enfocado.
Destaca la idea
principal y es
respaldada con
informacién
detallada.

La idea principal
es algo clara, se
necesita mayor

informacién de

apoyo.

La idea principal
no es clara.

No presenta

Disefio de la
infografia

Los diagramas e
ilustraciones son
ordenados y
precisos, se
combinan
perfectamente

Los diagramas e
ilustraciones no
son ordenados ni
precisos y rara
vez se combinan
con el texto para

Los diagramas e
ilustraciones no
son ordenados ni
precisos y no se
combinan con el
texto para

No presenta
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infografia reflejan

en la infografia

diseno e ideas de

con el texto para | mejorar el mejorar el
mejorar el entendimiento entendimiento
entendimiento del tema. del tema.
del tema.
Creatividad Los graficos Uno odos delos | Los graficos estan | No presenta
usados en la graficos usados basados en el

un excepcional reflejan la otras personas.
grado de creatividad del

creatividad del estudiante.

estudiante.

Material de didactico de apoyo para la actividad 3.
Fuente original: https://edwinbernal.co/web-diseno-web-empresas20-portales-web-
webmasters/como-hacer-el-listado-de-requerimientos-para

COMO HACER EL LISTADO DE REQUERIMIENTOS PARA CONTRATAR UN PROYECTO WEB
CONSIDERACIONES PREVIAS

Aqui la regla son los detalles, las generalidades frente a cada tema dejan mucho a la
imaginacién. Si no dispone de conocimientos del tema, busque ayuda, pregunte sin-
verglienza, tenga en cuenta que los requerimientos no necesariamente deben ser
especificos, asi si tiene dudas frente a cdmo hacer algo, seguro tiene claro lo que quiere, y
puede escribir cosas como por ejemplo: “Buscamos solucionar los problemas de busqueda
y mantenimiento de informacién con nuestros call centers a través de una solucién web.....”
luego detalla aspectos del funcionamiento de la organizacién, vy listo, siéntese y aprenda,
porque quien cotice debe explicarle con calma.

A menos que Conozca sus requerimientos técnicos, procure manejar siempre un lenguaje y
mdas comercial y de mercadeo que términos técnicos, Asi invitara al proponente a que sea
una solucion metodolégica y comercial contra algo que se arreglé técnicamente y ya.
NUNCA solicite que le coticen un sitio usando la frase: “Quiero que me cotice un sitio igual
a...”, nada mds impreciso que eso; por varias razones:

1. El que va a cotizar lo sobredimensiona, y asi mismo lo cobra, o peor aln, se lo dimensiona
muy basico.

2. Porque como usted no tiene claro las dimensiones del proyecto y siempre le parecera
muy caro.

3. El solo levantar los requerimientos representa un tiempo y un costo, pocas empresas se
atreven a hacer un trabajo por el que no recibirdn ninguna remuneracién para que después
usen esos requerimientos para pedir la cotizacién a otro.

Hay requerimientos que son tan obvios, que hasta se vuelven ambiguos, “requerimos un
sitio dinamico” (aln me pregunto si hablan de movimiento o de accionar, o es la integracién
de un lenguaje de servidor y la base de datos. iDinamico es tanto que no es nada!),
“interactivo” (¢que puedan hacer clic?, o la empresa se va a comprometer a interactuar con
el usuario, de qué manera?), “navegable” (équién quiere un sitio que no se pueda
navegar?), “amigable” (ok. Que el sitio no sea “tosco”).
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Ese tipo de términos hacen parte de esas generalidades que se espera evitar cambie
dinamico por animaciones, o por CMS o por... (iNo se aun que sera dindmico!) Interactivo
por herramientas de interaccion y cuales, navegable por cumplimiento a requerimientos
minimos de navegacion y usabilidad, amigable x disefio centrado en el usuario.

LOS REQUERIMIENTOS
Agrupados por tematicas no son una regla para todo proyecto, como dice una marca que
odio “saca la bueno” o mejor, jlo que te sirval

REQUERIMIENTOS GENERALES

Aca coloque el fin ultimo, y siempre he pensado que una pagina web no lo es, vender online,
integrar, aumentar el mercado objetivo, llegar a nuevos targets, asegurar posicion en el
mercado, Publicar informacion actualizada de, etc, etc. Todo esto le da la oportunidad de
escuchar mas opciones y posibilidades.

REQUERIMIENTOS EN CUANTO A SERVICIOS

Considere lo que realmente le sirva, y que a la vez tiene o la capacidad instalada para
mantenerlo o que mediante la propuesta esperada poder mantenerlo, de la misma forma
como estos servicios se integran con la organizacién y sus actuales sistemas...

Chat

Foros

Blogs

Subastas

Crm

Tiendas en linea
Usuarios y comunidades
Galerias

Calendarios

Encuestas

Sistemas e-learning
Listas de correos (disefio, envio, monitoreo)

REQUERIMIENTOS TECNICOS

Toda la informacidn técnica relacionada posible que pueda dar, servidores web, servidores
mailing. Lenguajes, Versiones, programas, distribucion geografica, archivos fuente.

Aqui evite los matrimonios impuestos, es decir que si ha elegido previamente una
plataforma que sea por algo mds que un “estd es la mejor”, informese bastante antes de, y
permitase escuchar posibilidades.
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REQUERIMIENTOS DE PROPIEDAD LEGAL

Lea sobre este tema, y preste atencion a detalles como propiedad legal, intelectual, acceso
a los archivos fuente, inférmese de los tipos de licenciamiento, y con esa informacion haga
el requerimiento, recuerde no todo tiene que ser necesariamente suyo.

REQUERIMIENTOS DE CONTENIDO Y SU CREACION

Varios temas claves

Preguntese de donde saldrdn los textos, videos, fotos, infografias, etc.

De acuerdo a eso aqui incluya los requerimientos en cuanto a la facilidad para crear,
publicar y mantener la informacién del portal, sumado a las capacidades esperadas,
volumen de informacién a publicar con las extensiones de la misma: videos, mapas,
calendarios, animaciones, realidad aumentada, qr code, etc.

Tenga también en cuenta de quién es la labor de creacién, edicién, publicacién vy
mantenimiento del contenido, seguramente esto también haga parte de la propuesta
esperada.

Solicite un editor de contenidos de tipo Wisywig, que facilite el pegar contenido de
cualquier aplicacidn de texto, y también edicion del html.

El contenido permita colocar el texto de introduccién y el texto extendido.

El texto podra ser archivado, despublicado, borrado, o despublicado

El contenido puede ser publicado por diferentes autores, discrimados por secciones del
sitio, y por niveles de autor, editor, publicador.

Si requiere, que el contenido pueda manejar “versionamiento”, es decir que se pueda
actualizar y/o volver a versiones anteriores.

Aqui podria incluir si el sitio es multi-idioma

REQUERIMIENTOS EN ECOMMERCE

Si estd considerando un portal transaccional, sistemas de pagos, o de reservas, tenga en
cuenta quien, como y a que costo se ofrecera, integrara y mantendra a pasarela de pagos,
la distribucidn del producto, los reportes y la integracidén con su

organizacién (inventario, CRM, contabilidad, etc.,). Detalle también la informacién esperada
dentro de la tienda por cada producto (aqui se aplica lo relacionado con requerimientos de
contenido)

REQUERIMIENTOS EN DISENO

° Como puede notar, el disefio no lo es todo, afecta muchos temas de Al, usabilidad,
navegabilidad, factores SEO, accesibilidad, asi que algunos temas se detallan mas
abajo. Algunos requerimientos comunes de disefio son:

° Disefio centrado en el usuario, con previa presentacion de estudios a usuarios meta,
benchmarking, estructuras de contenido, wireframes, paletas de colores,
tipografias, prototipos de disefo... etc.

. Plantillas disefiadas idealmente sobre HTML5 y CSS3

° Compatibilidad para multiples browsers y versiones
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Validacion de codigo CSS y HTML.

Acceso a los archivos fuente de los archivos de disefio
Integracion con los manuales de disefio corporativos.
Cantidad de animaciones,

Cantidad de infografias,

Optimizacion para dispositivos moviles

® N O U

REQUERIMIENTOS EN CUANTO A NAVEGACION Y USABILIDAD
Definicion de tag-line para la organizacién

Indicadores de posicion en menus

Indicadores de estado en links

Rutas de migajas

Motor de busqueda

Mapa del sitio

Preguntas frecuentes

Mudltiples sistemas y espacios de contacto.

Espacio para contenidos relacionados

Areas de banners (con sistema de administracién de pauta)
Links en titulos de contenido

Reconocimiento visual de enlaces en contenido.

(OMOOEESIROVEETT R W N =

[ N
N 2O

REQUERIMIENTOS EN CUANTO A SEO
Diria que es la suma de las anteriores mas, sin embargo:
Urls amigables

Marcado semantico de plantilla y de contenidos

Pdaginas de error personalizadas 404.

Titles personalizables.

Etiquetas Meta diferentes y personalizables para todo el sitio

Acceso a los sistemas de estadisticas del tipo Google Analytics, Google y Bing
Webmaster Tool, Omniture, etc.

o LS CRCORIS . -

REQUERIMIENTOS EN SOCIAL MEDIA
Esta es muy extensa, por lo que solo detallare aspectos generales relacionados con el portal
web, no los aplicados a estrategia y/o campafias

1. Sistemas Rss para general y/o independiente por categorias
2. Colocacion de los espacios y accesos a las redes de la organizacion
3. Colocacion de opciones para compartir contenido

REQUERIMIENTOS PARA LISTAS DE CORREO

Considere la plataforma de envios, el servidor, el disefio de las piezas, el envio, la respuesta,
el monitorio y la retroalimentacién.
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REQUERIMIENTOS EN METODOLOGIA DE TRABAJO
Aparentemente lo obvio, el contrato, la experiencia del cotizante, los papeles a entregar, la
forma de pago, los entregables, el cronograma de actividades y fechas de entregables
(agregado gracias a comentario), los medios y espacios de comunicacién, las memorias de
las reuniones, los responsables del proyecto, la creacién de una guia de publicacién,

Tema 1.4 Actividad 4
Utilizando el siguiente material, elabora un informe o ensayo sobre el tema de los derechos
de autor y politicas de publicidad en el desarrollo de una pdagina web.

Propuesta de evaluacion

presentada de manera
clara, concisa 'y
enérgica.

manera claray
concisa, pero podria
expresarse de
manera mas
interesante.

presentarse de
manera mas clara
y concisa.

NIVEL DE EXCELENTE (3) REGULAR (2) INSUFICIENTE (1) | DEFICIENTE
LOGRO (0)
INTRODUCCION | El ensayo contiene El ensayo contiene La tesis es un No se
una tesis original e una tesis sélida que poco vagay comprende
interesante que estd estd presentada de podria cual es la tesis

ANALISIS

El escritor ha hecho un
analisis profundo y
exhaustivo del texto.

El escritor ha hecho
un buen andlisis del
texto, pero no ha
tenido en cuenta
algunos aspectos
menos importantes.

El escritor ha
analizado algunos
aspectos, pero
faltan otros que
son importantes

El escritor sélo
ha hablado del
texto
superficialmen
te

trabajo es clara,
precisa, correctay
relevante.

trabajo esta
presentada de
manera clara,
precisa y correcta.

el trabajo esta
presentada de
formaclaray
precisa, pero no
es siempre
correcta o
relevante. Hay

ORGANIZACION | Todos los argumentos | La mayoria de los La mayoria de los | Los
estan vinculados a una | argumentos estan argumentos estan | argumentos
idea principal (tesis) y | claramente vinculadosauna | no estdn
estan organizados de | vinculados a una idea principal claramente
manera ldogica. idea principal (tesis) | (tesis), pero la vinculados a
y estdn organizados | conexién con ésta | unaidea
de manera légica. o la organizaciéon | principal
no es, en algunas | (tesis).
veces ni clara ni
l6gica.
INFORMACION | Toda la informacién La mayor parte de la | La mayor parte de | Hay varios
presentada en el informacién en el la informacién en | errores de

informacién, y
ésta no queda
siempre clara.
O, el trabajo
es un mero
resumen de
trama sin
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demasiado ningun
resumen de la analisis.
trama sin analisis,
o se incluye
demasiada
biografia del
autor
ESTILO El trabajo esta muy En general, el trabajo | El trabajo se Es muy dificil
GRAMATICAL bien escrito, con esta bien escrito, comprende en comprender lo
correccidon gramatical, | pero hay algunos general, pero hay | que quiere
y un estilo formal errores de gramatica | varios errores que | decir el
apropiado. o problemas de dificultan la
estilo que no comprension.
dificultan la
comprension

Material de didactico de apoyo para la actividad 4

Fuente original: http://www.indautor.gob.mx/accesibilidad/accesibilidad_autor.html
DERECHOS DE AUTOR

é¢Quién es autor?

Toda persona fisica que crea una obra literaria y artistica.

éQué es el Derecho de Autor?

Es el reconocimiento que otorga el Estado a todo creador de obras literarias y artisticas, en
virtud del cual el autor goza de derechos de tipo personal, llamado derecho moral y
econdmico llamado derecho patrimonial.

Derecho Moral

Consiste en el derecho de todo autor a ser reconocido como tal, a decidir el momento de la
divulgacion y evitar deformaciones o mutilaciones a su obra, entre otras. Es inalienable,
imprescriptible, irrenunciable e inembargable.

Derecho Patrimonial

Consiste en la facultad que tiene el autor para explotar por si mismo su obra, asi como para
autorizar o prohibir a terceros dicha explotacién en cualquier forma dentro de los limites
que establece la Ley Federal del Derecho de Autor. Este derecho es transmisible por escrito
y debe ser oneroso y temporal.

éQué es una obra?

Es toda creacidén original susceptible de reproducirse por cualquier medio o forma.

¢Qué vigencia tiene el Derecho de Autor?

La vida del autor y 100 afios después de su muerte, con las excepciones y salvedades que
establece la Ley.

¢Qué tipo de obras protege el Derecho de Autor?

e Literarias.

¢ Musicales con o sin letra.

¢ Dramaticas.

¢ Danza.

e Pictdricas o de dibujo.
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e Escultéricas y de cardcter plastico.

e Caricatura e historieta.

¢ Arquitectdnicas.

e Cinematograficas y Audiovisuales.

® Programas de radioy TV.

* Programas de computo.

¢ Fotograficas.

¢ Obras de arte aplicado (incluyen disefio grafico o textil).

® Obras de compilacién.

¢ Las demds que por analogia se puedan incluir en la rama mas afin a su naturaleza.

éDonde puedo asesorarme en materia de Derecho de Autor?

Por teléfono o bien acudiendo al Instituto.

éCuales son las principales funciones del Indautor?

1. La inscripcion de obras literarias y artisticas.

2. La inscripcion de actos, convenios y contratos por los cuales se transmitan derechos

patrimoniales.

Asesorar en materia de Derecho de Autor y Derechos Conexos.

El otorgamiento de reservas de derechos

5. Otorgar el Numero Internacional Normalizado del Libro o ISBN, y el Numero
Internacional Normalizado para Publicaciones Periddicas o ISSN.

o

INFORMAUTOR
(55) 3601 8210 | (55) 3601 8216
Del interior de la Republica sin costo: 01800 2283 400
Puebla #143, Col. Roma Norte, 06700, México, D.F. www.indautor.gob.mx

Material de didactico de apoyo para la actividad 4
Fuente original: https://www.grupoasv.com/politicas/publicidad-relaciones-publicas

POLITICA PUBLICIDAD, INFORMACION CORPORATIVA Y RELACIONES PUBLICAS
1. Caracteristicas generales de las politicas de Marketing

Las caracteristicas generales de las politicas de Marketing son:

¢ Servir de guia u orientacion a las estrategias, tacticas y acciones de Marketing.
e Estar alineado al Plan Estratégico.

¢ Se relacionan con los valores del Grupo, los complementan y los refuerzan.

2. Politica en materia de Publicidad, Informacion Corporativa y Relaciones Publicas
1. Publicidad:
e La publicidad proporcionada no discriminara por sexo, religién ni etnia.
e La publicidad se desarrollara en funcién de lo estipulado en el plan de marketing,
gue a su vez estard alineado con el plan estratégico de la Organizacién.
* La publicidad se orientara al mercado en general o a un publico objetivo, si bien
nunca denigrara a otros segmentos de la poblacion.
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* No se realizara publicidad engafiosa o que pueda crear una sensacidon de
incumplimiento de compromisos con nuestros clientes.

* No se realizara publicidad desleal, ni contra productos sustitutivos ni con la
competencia.

e La publicidad buscara primordialmente potenciar la imagen de alta calidad en los
productos y/o incrementar la notoriedad de las distintas marcas dentro del Grupo.
e Se evitard aludir a circunstancias dramaticas para la persona derivados de no
adquirir nuestros productos, como la sensacién de miedo o indefensién ante
cualquier situacién.

e La publicidad proporcionada no utilizara argumentos basados en la supersticidon o
contrarios a las normas de salud o Medioambientales ni escenas explicitas de
contenido sexual o violento.

e Como norma general, no se realizard publicidad o contratard elementos de
merchandising con empresas propiedad o vinculados a los trabajadores de Ia
empresa y sus familiares, excepto que el beneficio para la Organizacién asi lo
argumente.

* En todo momento se cumplird la legislacién vigente en cada pais en cuanto a
normativa publicitaria, asi como las leyes relacionadas que faculten el envio de
publicidad a las Bases de Datos en poder de la empresa (por ejemplo, la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Espaia).

2. Informacién Corporativa:

e Dentro de informacién Corporativa entenderemos toda aquella informacién
publicada sobre la Organizacién independientemente del Medio utilizado. De este
modo, consideraremos informacién corporativa una Nota de Prensa emitida sobre
la publicacidn de los datos de facturacidn, un articulo elaborado sobre un producto
0 una comparativa sobre tarifas entre nuestro producto y la competencia.

e La informacidn corporativa que se publicara sera siempre “cierta” y elaborada con
rigor. Se solicitard la colaboracion de los departamentos necesarios para generar y
contrastar la misma.

e La informacién corporativa se expresara siempre sobre la base de la “humildad”,
sin pretender fingir falsos liderazgos, aunque sin la necesidad de esconder nuestros
puntos fuertes.

e A través de la Comunicacion Corporativa trataremos de potenciar la imagen de
calidad de nuestra Organizacidon, en términos de Imagen, y de nuestros productos.
La calidad en los productos y servicios serd una orientacion primordial basica pues
permitird devolver a nuestros clientes, en aquello momentos que lo necesiten
(acontecimiento de un siniestro), la confianza depositada en nosotros.

En las comunicaciones corporativas no olvidaremos que dentro del grupo existen
diversas actividades econdmicas con lo que debe acompasarse la Comunicacidn a
sus caracteristicas particulares.

La informacidon corporativa no contendrd comparativas con la competencia o sus
productos que tengan como objetivo el agravio de los mismos.
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3. Relaciones Publicas:

1. La labor de Relaciones Publicas se realizard sobre la base de la garantia de los
compromisos a nuestros clientes y la privacidad de sus datos, asi como la intencién
de establecer relaciones de confianza, estabilidad y solidez con nuestros clientes.

2. La relacidon con la Organizacion se establecerd con el cumplimiento de criterios
éticos basicos y con la potenciacién de los valores de la Familia, el cuidado del
Medioambiente y el cumplimiento de los Derechos Humanos.

3. La relacion con la Competencia se guiard por el criterio del respeto, la humildad y la
cordialidad.
4, Se respetard, en todo caso, el Cédigo de Conducta de la Organizacidn.

Tema 1.5 Actividad 5:
Elaborar un esquema: Sobre el tema de La Evolucidn de las tecnologias para el disefio web.
Completa el esquema, anota las caracteristicas de cada generacion. Utiliza el siguiente

material
Aspecto a evaluar Evaluacion sugerida
| Si No | Pts
Identifica las caracteristicas de cada generacion 5
No presenta errores ortogréficos 5
Presenta el esquema sin borrones 5

Material de didactico de apoyo para la actividad 5
Fuente original: https://tecnologiayusabilidadweb.wordpress.com/antecedentes-
2/evolucion-de-las-tecnologias-para-el-diseno-web/

Evolucion de las tecnologias para el disefio web

El disefio web inicial fue mejorando y pasando por distintas etapas de tecnologias,
especialmente debido a mejoras en la tecnologia, hardware y software. Estos cambios han
formado hoy en dia 5 generaciones del disefio web.

Primera generacion de disefio web.

El primer disefio web de una pdgina se realizdé en 1993, la pdgina web tenia el nombre
Mosaic, y en menos de un afio habia adquirido mds de 2 millones de visitas. El navegador
web era capaz de mostrar tanto imagenes como textos, aunque con una restriccién muy
alta al momento de graficar la informacidn de la pagina web. El disefio web de estas paginas
era lineal, estatico y estaba dirigido a cientificos que eran los usuarios que compartian su
informacién alrededor del mundo a través de estas paginas web. La tecnologia de los


https://tecnologiayusabilidadweb.wordpress.com/antecedentes-2/evolucion-de-las-tecnologias-para-el-diseno-web/
https://tecnologiayusabilidadweb.wordpress.com/antecedentes-2/evolucion-de-las-tecnologias-para-el-diseno-web/
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navegadores web estaba muy limitada y no tenia la capacidad de pasar informacion grafica
para la comunicacidn visual.

Las principales caracteristicas de esta primera generacién de disefio web eran las
velocidades de transferencia de datos, ya que era una conexién via Mddem, lo que
restringia el peso de las paginas web. Otro detalle era el uso de monitores monocromos (o
de un solo color). Respecto al disefio web en especifico, la estructuracion era muy
desordenada con imdagenes colocadas horizontalmente y lineas de texto separadoras.
Debido a esta desorganizacién en el disefio web, un afio mds tarde se establecié un
consorcio para establecer unas normas y pautas para el futuro desarrollo de la web, el W3C.
Se comenzaron entonces a desarrollar unos estdndares de lenguaje de marcado de
hipertexto o HTML (del inglés hypertext markup language) para una unificacion del disefio
web que trajo consigo la aparicién de una serie de navegadores web con el constante
desarrollo de nuevas funcionalidades y progresos en este ambito.

El W3C o Consorcio World Wide Web fue creado para evitar que las grandes compaiiias
monopolizaran el cédigo de disefio web. Si hubiera existido sélo una empresa capaz de
controlar la codificacion web y el disefo, la historia de internet y disefio web habria sido
diferente. Actualmente el W3C sigue siendo responsable de gobernar las técnicas de
codificacion, normas vy directrices. El W3C también actualiza los disefiadores web a los
cambios que tendra que realizar. Es importante para los disefiadores de seguir las
directrices establecidas por el organismo para que el sitio funcione coherentemente en los
buscadores y navegadores sin errores.

Segunda generacidon de disefio web

El disefio web de esta generacion estd basado en los conceptos de la primera salvo por que
empieza a utilizar iconos en lugar de algunas palabras, las paginas web comienzan a poseer
imagenes de fondo, aparece el disefio y uso de botones con relieve para la navegabilidad,
el uso de banners en lugar de cabeceras, la estructuracién de texto de forma jerarquica
mediante menus o listados, propiedades del cédigo HTML Standard definido.

La aparicion de estos elementos graficos en el disefio web generé un deseo de todos los
disefiadores de afiadir estos archivos en sus paginas web, pero sin control, lo que generd
una saturacién en las paginas web, sin tener en cuenta la accesibilidad ni la usabilidad. Aun
asi, seguia habiendo algunos disenadores que utilizaban estos elementos de manera
correcta para generar unos disefios innovadores y llenos de elegancia, usando
correctamente tanto etiquetas como el resto del cddigo HTML. Se comenzaron a usar tablas
para la organizacion de los contenidos, posicionamiento de los elementos y generacién de
disefio y maquetacion similar a libros o revistas.

En esta generacidén estd la aparicion de monitores y tarjetas graficas con mayores
resoluciones y definicion de color, lo cual generd la consecuente mejora en la calidad del
disefio web.

Pero aparecid un problema, la diferencia en la adaptacién de estdndares de los 2 principales
navegadores: Internet Explorer y Netscape Navigator.
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Fue durante 1992 a 1994 que otros desarrolladores comenzaron a agregar sus propios
pedazos de cédigos HTML. Asi, para evitar la confusién de las etiquetas cada vez mayores
en HTML 1, el HTML 2 nacid. El Internet era mas rapido que antes, y los disefiadores web
tenian mds capacidades de trabajar con HTML. La codificacidn se convirtié en un poco mas
complicado, y los graficos eran mas frecuentes.

Tercera Generacion del diseiio web

En la tercera generacidn, el disefio web sigue teniendo muchas restricciones con el uso del
lenguaje para los dos navegadores web. El disefio web se orienta en esta generacién a los
disefnadores, los cuales tienen mucho mas dinamismo al aparecer el complemento (o plugin
en inglés) de Macromedia Flash, el cual revolucionaria la concepcion de disefio web.

Es una era de enfocar las paginas web segln el objetivo de las mismas: vender productos o
servicios, comunidades, informacidn, noticias. Para esta especializacién del disefio web de
acuerdo al objetivo de las paginas se necesita ayudar al usuario a encontrar la informacion,
generando una navegabilidad estructurada e intuitiva.

La gran mayoria de paginas web que aparecen en esta generacion son de publicidad y venta
de productos y servicios, con lo que este disefio es el mas utilizado. Conseguir acercarle al
producto, que deseen ver mas paginas del sitio web.

En 1995, las etiquetas HTML surgieron aun mdas y HTML 3 nacid. Los disefiadores ahora
tienen la opcidn de utilizar tablas HTML B y hojas de estilo. Ese mismo afio, Microsoft lanzé
su propio navegador, Internet Explorer.

Durante este tiempo, los disefiadores tenian mas libertad para personalizar y embellecer su
diseno web. Tercera generacién de sitios web en ese momento podian tener fondos de
colores o estampados. También tenian imagenes animadas, gracias al formato de imagen
Gif. Flash se introduce también, que llego a reinventar la tecnologia de disefio y cambié el
paisaje del disefio web, de estatico a dinamico.

Cuarta Generacion de disefio web

En la cuarta generacion, el disefio web ya estd enfocado totalmente a la multimedia,
integrando en las paginas web los elementos multimedia de ultima generacién. Con
usuarios de todos los tipos, cualquiera tiene una pagina web hoy en dia y la variedad de
disefio es enorme debido a todas las posibilidades que ofrecen las ultimas tecnologias para
los programadores. A esto se le puede afiadir que las Ultimas versiones de los navegadores
soportan muchas mas prestaciones y elementos en las paginas web.

Ademads, aparte de HTML, los disefiadores web pueden jugar con otras herramientas de
codificacion como JavaScript, Flash, XML, CSS, etc. Gracias a estas tecnologias surgieron el
nacimiento de las redes sociales, los blogs, los foros y el chat que incorpora audio y video.

Quinta Generacion de diseiio web
Actualmente se puede anadir una ultima generacién de disefio web que representaria el
auge de las paginas de televisidn en linea (o TV online en inglés). Ademads del auge de la
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computacién en la nube (o en ingles Cloud Computing) que representa el modelo de
tecnologias como por ejemplo los sistemas operativos en la nube, las aplicaciones web tales
como editores de texto en web, administradores de contenido, etc.

HTML 5 es la quinta revision del lenguaje HTML, y esta es la que se utiliza actualmente.
HTML 5 es la soluciéon a la mayoria de los problemas y errores de sintaxis encontrados en
HTML 4 y XHTML 1.1. HTML 5 intenta definir un lenguaje de marcas, tanto para HTML y
XHTML sintaxis. A causa de las adiciones notables, la necesidad de otros plugins, como
videos, flash y Java se reduce considerablemente. HTML estd mejorando y avanzando hacia
todas las direcciones. HTML5 es compatible con varios navegadores como Mozilla Firefox,
Apple Safari, Internet Explorer o Google Chrome

Parcial 2 Administracidon contenidos en paginas electrdnicas

Tema 2.1 Actividad 6.

Un proyecto real creativo inicia asi ¢qué se quiere hacer?, el estudiante define si serd un
producto o un servicio écdmo serd esto? écomo funciona?, identifica que caracterizara lo
nuevo e innovador, fundamentos o justificacion (misidn, vision). ¢ Cual es la necesidad? ¢ por
qué? épara qué?, este proyecto tendrd algun beneficio tal vez impacto social, écomo se
identificardn las mejoras?, a quién va dirigido y cobmo ayudard a cumplir los objetivos del
proyecto, se alcanzaran los resultados de la propuesta de disefio.

El estudiante mediante la informacién obtenida de las distintas plataformas web para
disefio en donde tuvo la oportunidad de investigar, podrd determinar si podra cumplir con
todas las expectativas de la propuesta en tiempo y forma mediante la organizacién de los
tiempos para desarrollar actividades.

El estudiante realiza una resefia haciendo uso de las TIC que conteste todas las preguntas
gue definen a un proyecto real creativo y pueda ser desarrollado en una plataforma web a
eleccidn del estudiante para que sea practica, facil y amigable tanto para el usuario de quien
la disefia como para el que usuario final que la utilizara.

El estudiante hara uso de los recursos materiales como computadora e internet, haciendo
la buisqueda de la plataforma web elegida y registrarse como usuario de la misma para que
le permita los accesos al disefio.

El estudiante puede iniciar en una plataforma web en tiempo de prueba, considerando
mediante las ventajas de las herramientas que ofrece comprar la licencia o bien gratuita
pero con la desventaja que no todas las herramientas para el disefo estdn disponibles y
elevar la calidad de la pagina web a desarrollar aun asi las herramientas basicas utilizadas
podrian ayudarle a responder ¢ qué se quiere hacer?.
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Tema 2.2 Actividad 7.

El estudiante organizado en equipo de trabajo deberd ante la exploracion de la plataforma
web registrada respondera ¢coémo serd esto? ¢cémo funciona?, identifica que caracterizara
lo nuevo e innovador. Cuando el estudiante identifique los contenidos de los menu de la
plataforma web en una dindmica de intercambio de ideas con su equipo identificard qué
contenidos abordara para el disefo.

El estudiante mediante el uso de las TIC realiza una resefia de las opiniones, ideas, acuerdos
y actividades que iniciardn, haciendo referencia a ¢Cudl es la necesidad? ¢por qué? épara
qué? En este punto los estudiantes organizados deberdan identificar los requerimientos del
cliente, documentando en digital las necesidades detectadas en la propuesta.

Tema 2.3 Actividad 8.

El estudiante retomara la actividad 3 de este apartado para realizar una infografia que
involucre la tramitologia al que hace referencia La Ley Federal del Derecho de Autor y saber
entender porque en este contexto se debe considerar el término de la legalidad de la pagina
web. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/122_010720.pdf

El equipo de trabajo se coordina para realizar la infografia y la resefia digital mediante el
uso de las TIC el cual las imagenes le daran una idea de cédmo organizar la informacion
obtenida de la fuente investigada.

REBIETRO

a8

FERMERE
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Tema 2. 4 Actividad 9.
A la hora de analizar una pagina web son muchas las métricas que tenemos que tener en
cuenta y todas ellas son igual de importantes.

seeneeeceneo PROPIEDAD INTELECTUAL
s :
DERECHOS i

DE AUTOR
Frobegs Ins sbran crgny er g
IEsziis v atisticas PROPIEDAD
(RO PV R s ANDUSTICLAL
J g Frotegs inc
DERECHOS -,
EEtiE s pyxbos ce
i [ ; ek i
Totege { 3 IME Ter we,
<l Saikncs A ez dizzrlos
R S ndosd i
3 tyegor 3 = v lne whenne
nen! cd i "Iz e,
-1 L pecaliv s ein,
crabazén o clluzin
e b cbia,
e
La prrapiediad intelestinsl se mlacione

o lag oreacicnes de |2 menle:
Invsnciones, obras litsrarlzs v arsticas,
#si rnma = minalas, nombms ©nagenns

alilizados en = comercao,

e eme

https://www.seoptimer.com/es/blog/analizar-una-pagina-web-10-metricas/

Coémo analizar una pagina web

Primero de todo un pequeiio resumen recordatorio. La analitica web es la recopilacion de
los datos que dejan los usuarios al interactuar con un sitio web. Todos esos datos se recogen
a través de herramientas como Google Analytics, las cuales se encargan de almacenar todos
los datos para que tu puedas analizarlos y entender asi cdmo esta funcionando tu web.

Estas herramientas agrupan dichos datos en una serie de métricas las cuales nos indican
diferentes aspectos de nuestro sitio: cuanta gente entra en él, qué hacen una vez que han
entrado, cuanto tiempo estdn... Para conocerlas todas hay que dedicarle mucho tiempo a
la analitica web (no por nada hay certificaciones oficiales, masters, etc). Sin embargo, hay
ciertas métricas que todo el mundo deberia conocer para analizar una pagina web, aunque
sea de la forma mas bdsica.

Segundo Sesiones y visitas a la pagina. Sesiones: periodo de tiempo durante el cual un
usuario interactua con una pdgina. Visitas a la pdgina: numero total de pdginas vistas.



https://www.seoptimer.com/es/blog/portfolio-items/ebook-analitica-web/
https://www.seoptimer.com/es/blog/descargas-ebooks/diccionario-de-google-analytics/
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Tercero. Alcance e impresiones. El numero de veces que los usuarios ven un enlace a tu
pdgina web.

Cuarto. Posiciéon media. La posicidn de una pagina de nuestro sitio web en los resultados de
busqueda.

Quinto. CTR. Click Through Rate o Porcentaje de clics, es el nimero de clics que recibe un
enlace, dividido por el nimero de veces que se ha mostrado.

Sexto. Porcentaje de rebote. El porcentaje de sesiones de una sola pdgina, es decir, sesiones
en las que el usuario ha abandonado tu sitio en la pdgina de entrada sin interactuar con ella.

Séptimo. Engagement. La relacion de una empresa con su publico (en caso, en el mundo
online).

Octavo. Conversiones. El nimero de veces que los usuarios realizan una accién en un sitio
web que previamente ha sido fijada como objetivo de la campania.

Noveno. ROI. Return On Investment o Retorno de la inversion.

Es la métrica clave para ver si nuestra inversién en publicidad online estd siendo rentable o
no. Es decir, ¢cuanta rentabilidad le estamos sacando a los esfuerzos online que estamos
llevando a cabo? O, lo mismo pero del revés, icuanto nos ha costado la conversion? Se
calcula con una féormula como la siguiente:

) (Ingresos - Inversion) _
ROI = — x 100
Inversion

éConocias alguna de las métricas para analizar una pagina web? ¢Crees que deberia haber
incluido alguna mas?

El estudiante mediante el uso de las TIC podra documentar los aspectos de la métrica que
haya percibido en la exposicién por el docente, lo mds importante a considerar en este
aspecto.
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El estudiante debe saber por el docente de la importancia del trabajo en equipo para hacer

de una idea un producto creativo e innovador y que .

-

g

las ideas de los demas importan mucho, en esa r

consideracion se deja una lista de cotejo.
()

Lista de cotejo para el estudiante.

° ¢Muestra disposicidon para trabajar en equipo?

° éSe observa tolerante para aceptar ideas en equipo?

° éSe muestra interesado en compartir nuevas ideas?

° ¢Entiende que debe hacer en el equipo de trabajo?

° ¢Se observa tolerante a las criticas por sus aportaciones en el equipo?

° ¢Muestra apatia en el equipo de trabajo?

° éSiempre espera que le digan qué hacer?

. éAnte las aportaciones de las ideas en el equipo de trabajo se observa participativo?

° ¢Se siente acompafiado en el equipo de trabajo?

° ¢Se muestra altamente interesado en trabajar en un proyecto web en equipo de
trabajo?

Parcial 3 Administracidn contenidos en paginas electrdnicas
Tema 3.1 Actividad 10.

El estudiante analiza las exposiciones de los temas sugeridos por el docente como
propuesta ademas de que, él mismo puede hacer alguna idea que sea viable a desarrollar.
Las sugerencias son: a) Catdlogo de ventas, b)

1 I s oo Publicar temas sociales de interés general, c)

LAS VENTAS POR , Promover un negocio, d) Ventas en linea.
CATALOGOS, UNA @

OLUCION ANTE
PANDEMIA

| o
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El docente motiva al estudiante y le presenta las sugerencias viables para disefiar una pagina
web, haciendo referencia a la actividad 8 y actividad 9, en donde se informa de las
condiciones las idéneas para ser innovador y productivo.

Tema 3.2 Actividad 11.

El docente explica en diferentes contextos bases para construir la pagina web y el
estudiante identifica los elementos esenciales para construirla: https://klawter.com

1. Hosting

2. Dominio

3. Plataforma (plantillas, temas y constructores)
4. Pluggings wordpress

5. Estructura de la web

6. Textos

7. Imagenes.

Hosting

Empezamos con uno de los elementos esenciales de una pagina web, el alojamiento web o
hosting. Un hosting es un servicio de alojamiento donde se almacenan todos los archivos y
datos que contiene tu pagina web. Por ejemplo, si has guardado un documento de texto en
tu ordenador, este se encuentra almacenado en tu disco duro, pues lo mismo pasa con una
pagina web, esta se encuentra alojada en un espacio que es accesible desde cualquier parte
del mundo.

Dominio

El dominio de una pagina web es un elemento web imprescindible, pues describe de manera
concisa de qué va tratar tu web. Un dominio es un nombre Unico que se le asigna a un sitio
web en internet. Es decir, el dominio web seria el equivalente a una direccién fisica.
Haciendo una analogia: si el hosting es la casa, el dominio es su direccion.
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Plataforma

Antes de empezar a crear una pdagina web debes pensar en qué plataforma lo quieres hacer
y cuanto tiempo puedes invertir en ella.

El estudiante revise nuevamente la actividad 2 y haga las consideraciones pertinentes para
conocer algunas plataformas web para el disefio de su pagina, tomando los puntos de vista
que se comentaron en el trabajo en equipo.

Una de las formas que te puedes plantear a la hora de desarrollar una pagina web es que
te la cree un programador en codigo (HTML, CSS, JS, PHP...), pero para esto tienes que tener

en cuenta la tarifa que te va a cobrar ese programador mas la tarifa por hora cada vez que

quieras hacer cambios a esa web.

Por otro lado, hay multiples plataformas disponibles a la hora de desarrollar una pagina web
que puedes gestionar tU mismo o encargarlas a una agencia como pueden ser:

° WordPress: Herramienta para crear y gestionar sitios web sin tener que programar
y de una forma mas visual, sencilla y rdpida. Con esta plataforma, también
conocida como CMS (Content Management System), puedes crear blogs, webs
empresariales, tiendas online, periodicos digitales etc.

° PrestaShop: Gestor de contenidos de cddigo abierto que te permite construir tu
propio eCommerce sin necesidad de ser programador. Utiliza el lenguaje de
programacién PHP y para que esta tienda virtual pueda ser visitada debe alojarse
en un hosting con un dominio.

. Shopify: Este CMS te permite crear una tienda online a tu gusto y no necesitas
tener conocimientos de programacion. Es una interfaz muy intuitiva y te viene con
el hosting incluido, aunque no es de cédigo abierto por lo que tendras que pagar si
quieres acceder a sus planes.

° Magento: Esta es otra plataforma de comercio electrénico de cédigo abierto, a la
gue se le pueden anadir disefios adicionales y plugins. Este sistema es mas dificil de
manejar que los anteriormente mencionados y necesitas nociones basicas de
programacioén, aunque por otro lado te permite crear un sitio totalmente a medida
y tener control absoluto sobre las funcionalidades del canal de venta.

Truco: El gestor de contenidos mas utilizado es WordPress.org, es facil de gestionar y te
presenta miles de plantillas y funcionalidades. Ademads, es un sistema bastante sencillo e
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intuitivo, y en él puedes crear desde blogs o pdginas mas sencillas hasta webs mas
complejas para negocios.

Plantillas, temas y constructores

Una vez elegida la plataforma que mas te convenga para tu tipo de negocio es hora de elegir
con qué plantilla o constructor vas a hacer tu disefio web.

Los constructores o page builder se diferencia de las plantillas y temas de que estos se
instalan como pluging. Estos constructores te permiten crear una pagina web con un disefio
adaptable y con apariencia Unica para cualquier tipo de pagina web. Estos constructores

cuentan con un soporte profesional detrds y se mantienen en continua actualizacién.

. Elementor

. Divi Builder

. Beaver Builder

° Visual Composer

° SiteOrigin Page builder

Ahora vamos con la diferencia entre plantilla y tema, que, aunque no es lo mismo, se

parecen mucho.

Los temas son agrupaciones de plantillas, es decir, varias paginas webs ya montadas donde
solo tienes que cambiar los elementos que hay dentro por los que tu quieras (imagenes,
textos, etc.). El tema incluye textos, encabezados, estructuras, pies de pagina, mendus,
colores, tipografia, margenes, sangria, espaciados entre lineas. Es una forma muy sencilla
de crear una web, ya que, en muy poco tiempo y con algunos cambios tendras una web con

una apariencia profesional y trabajada.

Una plantilla es la estructura y apariencia de una pagina en tu sitio. Es una pagina web

predisefiada, que podras adquirir a muy poco coste, incluso gratis, desde tu plataforma.

Las plantillas presentan mas limitaciones que los constructores a la hora de personalizar

una pagina web. Por eso, debemos elegir el constructor adecuado fijandonos en criterios
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de usabilidad, funcionalidad, personalizacién, tiempo de carga, SEO y soporte y

actualizaciones.

Truco: puedes combinar un constructor con las plantillas y tendrds una pdagina web
totalmente profesional. Ademas, si eliges un tema, crea una copia y trabaja sobre el tema
“hijo” para que ante cualquier fallo o cambios en las actualizaciones no pierdas las

funcionalidades del tema.
Plugings wordpress
Los plugins son extensiones que amplian las funciones de la pagina web. Es decir, son

aplicaciones que contienen determinadas caracteristicas que ayudan a mejorar tu

WordPress. Existen plugins para todo lo que puedas imaginar:

° Disefio
° Seguridad

o E-commerce

. Analitica

. Redes sociales

° E-mail marketing

. SEO

. Velocidad de la web

En WordPress cuando necesitas una determinada funcionalidad se dice “hay un plugin para
eso”. Existen los plugins gratuitos, freemium y Premium. Los plugin freemium son los que
tienen una parte gratuita y si quieres afadirle mds funcionalidades tienes que pagar la

licencia y los Premium los que son totalmente de pago.

Truco: Borra los plugins que no utilices para no sobrecargar la web y evita los plugins piratas

o aquellos que hayan pasado mucho tiempo sin ser actualizados.

Estructura de la web
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Para plantear la estructura de nuestra web, primero debemos diferenciar tres elementos

fundamentales que contiene una web:

Cabecera o header

La cabecera es la parte superior de nuestra web y en ella se encuentra informacién basica
de nuestro negocio/marca. En ella podemos encontrar varios elementos importantes como
es el logo y nombre de la empresa, el menu de navegacion principal. Ademads, se suelen

incluir datos como el buscador de la pdgina y una llamada a la accién.

Es importante que la cabecera se quede fija para que a medida que el usuario vaya
navegando por las distintas pdginas de tu web se mantengan los accesos mas importantes

fijos.

Truco: La cabecera debe captar la atencidn del usuario e invitarlo a navegar, pues es lo

primero que ve al abrir tu pdgina

Cuerpo o body
El body o cuerpo de la web se encuentra situada en la parte central de la pagina (entre el
header y el footer) y es donde se presenta al usuario el contenido de esa pagina o seccién.

Es una especie de contenedor donde plasmar todos esos textos, imagenes, videos, etc.

Para cada pagina de tu sitio es diferente, puedes tener una pagina principal donde el
contenido sea la presentacion de tus productos y servicios y tu propuesta de valor o

disponer de una pagina con un formulario de contacto.

Truco: El espacio destinado a esta parte de la pagina debe ser entre un 50% y 80% del total

de la pagina web.

Pie de pagina o footer

El pie de pagina o footer lo encontramos en la parte inferior de la pagina y se mantiene fijo

en todas las paginas de nuestra pagina web. Aunque muchas veces a la hora de estructurar
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una web no se le da importancia, este lugar es sin duda otro elemento fundamental de una

pagina web.

La informacién a destacar en esta seccidn puede ser todos esos elementos que no se han
podido resaltar en el resto de la pagina, asi como elementos basicos de informacion- Se

suele encontrar:

° El logo de la marca

. Icono de las redes sociales

. Datos de contacto

° Menu simplificado

° Horario y ubicacion

° Politica de privacidad y de cookies.

Truco: No llenar el footer con elementos que no aporten nada al usuario, en esta seccién

debes ser especifico y aportar informacion atil al usuario.

Textos

Otro de los elementos de una pagina web al que hay que prestar especial atencién son los
textos. Es fundamental que los textos inspiren confianza a los visitantes y para ello deben

ser claros y con un lenguaje sencillo que pueda entender tu publico objetivo.

Para ello, lo primero que debes de hacer es organizar su estructura, saber que contar en
cada parte de la web y no sobrecargarse, la simplicidad y la claridad en ellos debe ser un
requisito indispensable. Ademas, se debe dar énfasis a lo que queremos resaltar realmente

con el fin de comunicar con éxito.

Proyectar el mensaje de manera adecuada y crear textos persuasivos hara que tu visitante
realice una accidén. Esta accién puede ser desde lograr posibles contactos gracias a que el
visitante deje su informacién en un formulario o una solicitud de informacién y presupuesto

acerca de los servicios que se ofrecen en la pagina.



Subsecretaria de Educacién Media Superior

-
E DUC AC I O N i Direccion General de Educacién Tecnolégica Industrial y de Servicios

Direccion Académica e Innovacién Educativa

Subdireccién de Innovacién Académica

No debemos olvidarnos de que podemos obtener ventajas ante nuestros competidores
optimizando de manera adecuada los textos de nuestra web. El SEO es la manera de
posicionarnos entre las primeras posiciones de manera orgdanica en los buscadores. Una vez
que vas a trabajar los textos de tu web para que expresen de manera clara lo que quieres
transmitir con tu pagina, seria adecuado que dedicaras una pequefia parte de ese tiempo
en trabajar los contenidos para que sean de calidad y crear buenos textos optimizados para

Google.

Dirigirlos a responder al usuario hard que recibas trafico de calidad que esté interesado en

tu producto y esto te permitird ir escalando en las posiciones de busquedas.

Truco: En los textos tienes el poder de dirigirte a tu cliente potencial y para ello puedes
hacer un estudio previo de su comportamiento y ver sus puntos débiles y como puedes

suplirlos resaltando los beneficios de tu producto o servicio.

7. Imagenes

Las imagenes que debe contener una pagina web deben ser de calidad y complementar el
mensaje que quieres transmitir con el texto. No se debe sobrecargar la web con cientos de
imagenes, porque, aunque el dicho diga “una imagen vale mas que mil palabras”, no debes
de desviar la atencién del usuario y rellenar espacio sin mas, ademas que esto puede afectar

al tiempo de carga de la pagina.

Dentro de qué elementos componen una web, las imagenes adquieren gran importancia y
deben ser seleccionadas cuidadosamente porque con ellas puedes conseguir transmitir las

lineas generales de tu negocio y marca.

Para darle ese toque personalizado y atractivo a la web, lo mejor es disponer de imagenes
propias del negocio, como fotos al personal, imagenes de proyectos, materiales, etc. En el

caso de que no se tengan, se puede invertir una pequena parte del presupuesto a la
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realizacion de fotos ya sea contratando a un profesional o con el mismo Smartphone que si

dispone de una buena cdmara podra ayudar.

Truco: en el caso de no poder contar con imagenes propias, hay muchos bancos de
imagenes como Pixabay, Rawpixel, Pexel entre otros que pueden ofrecerte variedad de

cualquier tema que elijas.

Con esta recopilaciéon de elementos de los que se compone una pagina web, estas
preparado para trabajar en tu proyecto web. Recuerda que una buena planificacién y
estructura de todo lo que debe contener tu web es esencial para destacar y diferenciarte

de tus competidores.

Tema 3.3 Actividad 12.

El estudiante en trabajo en equipo realiza un cuadro sindptico de todos los elementos
esenciales para disefiar la pagina web, ademds deberda ampliar sus conocimientos
realizando visitas en otros sitios web afines al tema o contenido de las ideas para que le

permitan ampliar la perspectivas de la propuesta de disefio.

Tema 3.4 Actividad 13.
El estudiante atiende a las siguientes preguntas retomando la actividad 10, actividad 11y
con su equipo de trabajo analizar, reflexionar, revisar y considerar los aspectos a considerar.

° éSabes que el disefio de la plataforma web a crear depende del tiempo que le vas a
dedicar?

° éTema para crear?

° éplataforma web elegida?

° éPor qué elegiste esta plataforma web para disefio?

° éConoces la ventaja de la plataforma web para disefio?

° ¢Elegiste las plantillas?

° ¢Tienes los temas del disefio vistos con tu equipo de trabajo?

. ¢éYa identificaste las herramientas de los menus del disefio?

En equipo de trabajo responderd a cada cuestionamiento y lo agrega como anexo al cuadro
sindptico para su analisis y relacién.
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Tema 3. 5 Actividad 14.

Mediante la sugerencia del docente y dar a conocer las razones del por qué es necesario
documentar el proyecto de disefio de la pagina web en una bitacora; el estudiante tiene la
libertad de elegir si quiere utilizar una libreta Unica y exclusivamente para el proyecto o bien
decide si sera en electrdnico y su estructura sera la siguiente:

e Titulo principal: Nombre de la pagina web.

e Integrantes del equipo de trabajo.

e Enumerar desde #1 la pdgina con fecha.

e Ninguna pagina se elimina o se corta se queda como borrador.

e (Cada aportacion por minima que sea se escribe y qué integrante lo sugiere.

e Las paginas deben llevar imagenes de los avances o fotos colocadas en la libreta.

e Cada integrante del equipo debe escribir en la bitdcora de acuerdo con el rol de

trabajo que le corresponde
e Al finalizar el proyecto de la pagina web también se entrega la bitdcora para su

evaluacion.

Tema 3.6 Actividad 15.

El estudiante en equipo de trabajo presenta los avances del 90% de la pagina web y cada
integrante debera explicar el contexto desde el inicio, durante del proceso, errores
detectados, modificaciones necesarias y cada una de las situaciones y desafios a los que se

enfrentaron en el disefio.

Lista de cotejo para la revision del 90% de avance de la pagina web.

° La pagina web se observa creatividad

° Aparece el nombre del autor

° La navegacion es sencilla

° El nombre de la pagina web es clara

° Los colores y el texto son coherentes a los contenidos

° Se observa dominio del tema propuesto
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° Esta libre de errores gramaticales y ortograficos

. Los contenidos de los links tienen coherencia con la informacion
. La pagina web carga rapidamente

. La pagina web es libre de virus

Tema 3.6 Actividad 16.

Finalizando con la propuesta; el estudiante expone su creacién de la pagina web mediante
una explicacién clara y objetiva del disefio y escuchar la experiencia que se obtuvo en el
proceso desde, integrarse como un equipo de trabajo colaborativo, aceptacién de ideas e
incluso descartar algunas que no convenian al disefio, tal vez diferencia en el caracter y
principalmente que aprendizaje que se logré ademas de las competencias adquiridas.

De los oyentes se espera critica constructiva que motive al estudiante a ser creativo e

innovador.



